
INFORMÁCIE O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV NA 

MARKETINGOVÉ ÚČELY 

Spoločnosť CENTROPEN SR, s.r.o., so sídlom Belanského 2291, 024 01 Kysucké Nové 

Mesto, IČO: 36 397 148, ako prevádzkovateľ osobných údajov, spracúva osobné údaje 

účastníkov súťaže „CENTROPEN 2026“ v súlade s nariadením Európskeho parlamentu a 

Rady (EÚ) 2016/679 (GDPR), zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a 

ďalšími platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

1. Spracúvanie osobných údajov na účely súťaže 

1.1 E-mailová adresa a ďalšie osobné údaje poskytnuté v súvislosti s účasťou v súťaži sa 

spracúvajú na účely registrácie, organizácie a vyhodnotenia súťaže, kontroly splnenia 

súťažných podmienok, kontaktovania výhercov a odovzdania výhier. 

1.2. Podrobné informácie o spracúvaní osobných údajov na účely súťaže sú uvedené v 

úplných pravidlách súťaže. 

2. Zasielanie ponúk, noviniek a informácií o súťažiach 

2.1 Ak účastník prostredníctvom samostatného nepovinného zaškrtávacieho políčka udelí 

svoj súhlas, jeho e-mailová adresa sa bude používať aj na zasielanie: 

• informácií o ďalších súťažiach značky CENTROPEN; 

• noviniek a informácií o produktoch značky CENTROPEN; 

• ponúk, akcií a ďalších obchodných oznámení spoločnosti CENTROPEN SR, s.r.o.; 

• žiadostí o poskytnutie spätnej väzby k súťažiam a produktom značky CENTROPEN. 

2.2. Právnym základom tohto spracúvania je dobrovoľný súhlas účastníka podľa čl. 6 ods. 1 

písm. a) GDPR. Zasielanie elektronických správ na účely priameho marketingu sa zároveň 

vykonáva v súlade s § 116 zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách. 

2.3 Udelenie súhlasu nie je podmienkou účasti v súťaži. Neudelenie ani odvolanie súhlasu 

nemá vplyv na platnosť registrácie, možnosť získať výhru ani na jej odovzdanie. 

3. Doba spracúvania 

3.1 E-mailová adresa sa na účely zasielania ponúk, noviniek a informácií o súťažiach 

spracúva po dobu 3 rokov od udelenia súhlasu, najdlhšie však do jeho odvolania. 

3.2 Záznam preukazujúci udelenie súhlasu sa môže uchovávať počas doby jeho platnosti a 

najmenej 4 roky od jeho odvolania, ak to vyžaduje zákon č. 452/2021 Z. z. o elektronických 

komunikáciách. 

 



4. Technické zabezpečenie rozosielania 

4.1 Technické zabezpečenie evidencie súhlasov a rozosielania e-mailových správ vykonáva 

pre spoločnosť CENTROPEN SR, s.r.o. spoločnosť KNOWINSTORE s.r.o., Pernerova 

673/47, 186 00 Praha 8, Česká republika, IČO: 03741192. 

4.2 Spoločnosť KNOWINSTORE s.r.o. vystupuje ako sprostredkovateľ, osobné údaje 

spracúva podľa pokynov spoločnosti CENTROPEN SR, s.r.o. a používa ich iba na účely 

technického zabezpečenia súťaže a e-mailovej komunikácie. 

4.3 Osobné údaje môžu byť v nevyhnutnom rozsahu sprístupnené aj poskytovateľovi 

systému na rozosielanie e-mailov a ďalším dodávateľom technických služieb, ktorí ich 

spracúvajú na základe príslušných zmluvných a bezpečnostných opatrení. 

5. Odvolanie súhlasu 

5.1 Súhlas so zasielaním ponúk, noviniek a informácií o súťažiach možno kedykoľvek 

bezplatne odvolať: 

• kliknutím na odhlasovací odkaz v každom zaslanom e-maile; 

• alebo zaslaním žiadosti na e-mailovú adresu koubkova@know.cz. 

5.2 Odvolaním súhlasu nie je dotknutá zákonnosť spracúvania vykonaného pred jeho 

odvolaním. 

6. Práva dotknutej osoby 

6.1 Účastník má za podmienok stanovených právnymi predpismi právo požadovať prístup k 

svojim osobným údajom, ich opravu alebo vymazanie, obmedzenie spracúvania a 

prenosnosť údajov. Má tiež právo svoj súhlas kedykoľvek odvolať. 

6.2. V prípade pochybností o zákonnosti spracúvania osobných údajov môže účastník podať 

návrh na začatie konania o ochrane osobných údajov na Úrad na ochranu osobných údajov 

Slovenskej republiky, Galvaniho Business Centrum II, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava, 

Slovenská republika, www.dataprotection.gov.sk. 


