
ŠTATÚT A PRAVIDLÁ SÚŤAŽE „CENTROPEN 2026“ 

(ďalej len „Pravidlá“) 

Účelom tohto štatútu je upraviť pravidlá spotrebiteľskej súťaže s názvom „CENTROPEN 2026“ pre 

Slovenskú republiku (ďalej len „Súťaž“). Tento štatút je jediným dokumentom, ktorý záväzne upravuje 

pravidlá Súťaže vo vzťahu k spotrebiteľom. 

Skrátené znenie pravidiel uvedené na propagačných materiáloch určených spotrebiteľom sa vykladá v 

súlade s týmto dokumentom. 

Tieto Pravidlá môžu byť menené písomnými dodatkami. Zmeny po vyhlásení Súťaže sú prípustné iba s 

písomným súhlasom spoločnosti CENTROPEN SR, s.r.o. a spoločnosti KNOWINSTORE s.r.o. 

1. USPORIADATEĽ A ORGANIZÁTOR 

1.1. Usporiadateľom Súťaže je spoločnosť CENTROPEN SR, s.r.o., so sídlom Belanského 2291, 024 

01 Kysucké Nové Mesto, IČO: 36 397 148, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Žilina, 

oddiel: Sro, vložka č. 12737/L (ďalej len „Usporiadateľ“). 

1.2. Organizátorom Súťaže zabezpečujúcim jej technickú podporu je spoločnosť KNOWINSTORE s.r.o., 

IČO: 03741192, zapísaná v obchodnom registri vedenom Mestským súdom v Prahe pod spisovou 

značkou C 237110, so sídlom Pernerova 673/47, 186 00 Praha 8, Česká republika (ďalej len 

„Organizátor“). 

2. VŠEOBECNÉ PRAVIDLÁ 

2.1. Súťaž sa uskutoční výhradne na území Slovenskej republiky (ďalej len „Miesto konania Súťaže“). 

2.2. Súťaž prebieha od 27. 7. 2026 (00:00:00) do 6. 9. 2026 (23:59:59) (ďalej len „Doba trvania Súťaže“). 

2.3. Súťažiacim môže byť každá plnoletá fyzická osoba spôsobilá na právne úkony, ktorá má 

doručovaciu adresu na území Slovenskej republiky. Súťaž je určená iba konečným spotrebiteľom, nie 

maloobchodníkom ani iným predajcom (ďalej len „Súťažiaci“). 

2.4. Zo Súťaže sú vylúčené všetky osoby v pracovnom alebo obdobnom pomere k Usporiadateľovi a 

Organizátorovi. 

2.5. Na účasť v Súťaži je potrebné, aby Súťažiaci počas Doby trvania Súťaže: 

a) uskutočnil súťažný nákup, teda zakúpil v Mieste konania Súťaže výrobky značky 

CENTROPEN v minimálnej hodnote 4 € vrátane DPH; 



b) uschoval si doklad o tomto nákupe, pričom dokladom sa rozumie originálny vytlačený 

zjednodušený daňový doklad alebo faktúra z internetového obchodu (ďalej aj „Súťažný 

doklad“); 

c) zaregistroval sa na webovej stránke www.sutazcentropen.sk postupom podľa týchto Pravidiel 

(ďalej len „Registrácia“). 

2.6. Pri Registrácii je Súťažiaci povinný správne, pravdivo, riadne a úplne uviesť: 

a) svoju e-mailovú adresu; 

b) čitateľnú fotografiu alebo sken Súťažného dokladu vo formáte JPG, JPEG, PNG, GIF alebo 

PDF s veľkosťou súboru najviac 2 MB. 

2.7. Registráciu musí Súťažiaci dokončiť stlačením tlačidla „Potvrdiť“, čím vyhlasuje a potvrdzuje, že sa 

oboznámil s týmito Pravidlami, súhlasí s nimi a so spracúvaním osobných údajov podľa týchto Pravidiel. 

Po úspešnej Registrácii bude na uvedenú e-mailovú adresu odoslaný potvrdzujúci e-mail. Do Súťaže 

budú zaradené iba Registrácie, pri ktorých bol úspešne vytvorený potvrdzujúci e-mail a priložený 

Súťažný doklad je čitateľný a spĺňa tieto Pravidlá. Prostredníctvom samostatného, vopred 

nezaškrtnutého políčka môže Súťažiaci dobrovoľne udeliť Usporiadateľovi súhlas so zasielaním 

obchodných a marketingových oznámení, najmä informácií o ďalších súťažiach, novinkách, produktoch 

a akciách značky CENTROPEN a žiadostí o spätnú väzbu. Udelenie marketingového súhlasu nie je 

podmienkou účasti v Súťaži a nemá vplyv na možnosť získať Výhru. Podrobnosti sú uvedené v 

samostatnom dokumente „Informácie o spracúvaní osobných údajov na marketingové účely“. 

2.8. Ak sa zistí, že údaje uvedené pri Registrácii sú neúplné, nepravdivé alebo nesprávne, prípadne že 

Súťažiaci obchádza Pravidlá alebo koná podvodne, Organizátor je oprávnený Registráciu vyradiť. 

2.9. Súťažiaci sa môže zapojiť opakovane, vždy však prostredníctvom novej Registrácie a s novým 

Súťažným dokladom. 

2.10. Súťažiaci je povinný uschovať všetky originálne Súťažné doklady a na požiadanie ich predložiť v 

lehote určenej Organizátorom. 

3. VÝHRY A PODMIENKY 

3.1. V Súťaži sa hrá o tieto výhry: 

1) 1 × mobilný telefón iPhone 17 256 GB (ďalej len „Mobilný telefón“); 

2) 12 × stavebnica LEGO® Harry Potter™ 76444 Čarodejnícke obchody v Šikmej uličke (ďalej 

len „Stavebnica LEGO“); 

3) 60 × darčeková poukážka do internetového obchodu Alza.sk v nominálnej hodnote 30 € 

(slovom tridsať eur; ďalej len „Poukážka Alza“); 

4) 120 × darčekový balíček s výrobkami CENTROPEN® (ďalej len „Darčekový balíček“). 



3.2. Do Súťaže bolo vložených celkom 1 × Mobilný telefón, 12 × Stavebnica LEGO, 60 × Poukážka Alza 

a 120 × Darčekový balíček (spoločne ďalej len „Výhry“, jednotlivo „Výhra“). 

3.3. Výhercom sa stáva Súťažiaci, ktorého platná Registrácia bude vyžrebovaná a ktorý splní všetky 

podmienky týchto Pravidiel (ďalej len „Výherca“). 

3.4. Každý Súťažiaci môže v jednom Súťažnom kole získať najviac jednu Výhru bez ohľadu na jej druh. 

3.5. Ak sa do Súťaže zapojí menej platných Súťažiacich, než je počet Výhier, nepridelené Výhry 

prepadnú v prospech Usporiadateľa. 

4. MECHANIKA SÚŤAŽE 

4.1. Súťaž sa vyhodnocuje žrebovaním prostredníctvom počítačového algoritmu. Do žrebovania budú 

zaradené všetky Registrácie, ktoré spĺňajú tieto Pravidlá. 

4.2. Žrebovanie prebieha v 6 súťažných kolách (ďalej len „Súťažné kolo“). Registrácia bude zaradená 

do príslušného Súťažného kola podľa dátumu a času jej prijatia prostredníctvom Súťažnej stránky. V 

každom Súťažnom kole sa vyžrebujú 2 × Stavebnica LEGO, 10 × Poukážka Alza a 20 × Darčekový 

balíček. Za celú Dobu trvania Súťaže bude v záverečnom žrebovaní pridelený 1 × Mobilný telefón. Do 

záverečného žrebovania budú zaradené všetky platné Registrácie prijaté počas celej Doby trvania 

Súťaže, ktorých Súťažiaci dovtedy nezískal inú Výhru v tejto Súťaži. Každé Súťažné kolo sa začína v 

pondelok o 00:00:00 a končí v nedeľu o 23:59:59: 

1. súťažné kolo: 27. júla – 2. augusta 2026; 

2. súťažné kolo: 3. augusta – 9. augusta 2026; 

3. súťažné kolo: 10. augusta – 16. augusta 2026; 

4. súťažné kolo: 17. augusta – 23. augusta 2026; 

5. súťažné kolo: 24. augusta – 30. augusta 2026; 

6. súťažné kolo: 31. augusta – 6. septembra 2026. 

4.3. Výhercom môže byť iba Súťažiaci, ktorý riadne splní všetky podmienky Súťaže. 

4.4. Vyžrebovaným Súťažiacim bude zaslaný e-mail oznamujúci Výhru (ďalej len „Oznámenie o výhre“). 

4.5. Organizátor ani Usporiadateľ nezodpovedajú za nedoručenie Oznámenia o výhre. 

4.6. Vyžrebovaný Súťažiaci môže byť požiadaný, aby v lehote určenej Organizátorom nahral 

prostredníctvom určeného online formulára čitateľnú fotografiu alebo sken Súťažného dokladu, na 



základe ktorého bol vyžrebovaný, vrátane dátumu a času nákupu. V prípade pochybností je Organizátor 

alebo Usporiadateľ oprávnený vyžiadať si originál Súťažného dokladu. Po úspešnom overení dostane 

Výherca e-mail s odkazom na online formulár na doplnenie údajov potrebných na doručenie Výhry. 

Výherca je povinný formulár vyplniť do 7 kalendárnych dní od doručenia Oznámenia o výhre. 

5. DORUČENIE VÝHIER 

5.1. Doručenie Mobilného telefónu a Stavebníc LEGO zabezpečí Usporiadateľ prostredníctvom PPL 

Parcelboxov a výdajných miest PPL Parcelshop, a to do 30 kalendárnych dní od skončenia Súťaže. 

Doručenie Darčekových balíčkov zabezpečí Organizátor prostredníctvom kuriérskej služby PPL na 

doručovaciu adresu uvedenú Výhercom, a to do 30 kalendárnych dní od skončenia Súťaže. Poukážky 

Alza budú zaslané elektronicky na e-mailovú adresu uvedenú pri Registrácii alebo vo výhernom 

formulári. 

5.2. Výherca bude v Oznámení o výhre vyzvaný, aby prostredníctvom online formulára poskytol 

kontaktné údaje potrebné na odovzdanie Výhry, najmä meno, priezvisko, doručovaciu adresu a 

telefónne číslo. Nárok na Výhru vznikne až po riadnom vyplnení formulára a úspešnej kontrole splnenia 

podmienok Súťaže. 

5.3. Výherca je povinný vyplniť online formulár a poskytnúť požadované údaje najneskôr do 7 

kalendárnych dní od doručenia Oznámenia o výhre. Ak tak neurobí alebo predložené doklady nespĺňajú 

tieto Pravidlá, Výhra bez náhrady prepadne v prospech Usporiadateľa, ktorý ju môže prideliť 

náhradnému Výhercovi. Usporiadateľ má právo konečného posúdenia splnenia podmienok Súťaže. 

5.4. Ak sa Výhercu nepodarí kontaktovať do 7 kalendárnych dní od prvého pokusu alebo sa Výhru 

nepodarí opakovane doručiť či odovzdať podľa dohodnutých pokynov, Výherca stráca nárok na Výhru 

a na jeho miesto nastupuje náhradný Výherca, ktorý bol na tieto účely vyžrebovaný. 

5.5. Výherca nie je oprávnený požadovať prevzatie Výhry iným spôsobom než prostredníctvom 

Doručovateľa. Prípadná individuálna dohoda Výhercu s Doručovateľom o zmene spôsobu alebo miesta 

doručenia je výlučne záležitosťou Výhercu a Doručovateľa. 

6. OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

6.1. Usporiadateľ ako prevádzkovateľ spracúva na účely organizácie a vyhodnotenia Súťaže najmä e-

mailovú adresu, údaje obsiahnuté v Súťažnom doklade a technické údaje súvisiace s Registráciou. Pri 

Výhercoch spracúva aj meno, priezvisko, telefónne číslo a doručovaciu adresu potrebnú na odovzdanie 

Výhry (ďalej len „Osobné údaje“). Marketingové využitie e-mailovej adresy sa riadi samostatným 

dobrovoľným súhlasom a dokumentom „Informácie o spracúvaní osobných údajov na marketingové 

účely“. 



6.2. Právnym základom spracúvania je účasť v Súťaži a súhlas s jej Pravidlami prejavený pri vstupe do 

Súťaže prostredníctvom registračného formulára. 

6.3. Súťažiaci má právo svoj súhlas kedykoľvek odvolať. V prípade odvolania súhlasu však nie je možná 

jeho ďalšia účasť v Súťaži ani vznik alebo zachovanie nároku na Výhru. Osobné údaje sa spracúvajú 

automatizovane a sú zabezpečené v elektronickej podobe. 

6.4. Viac informácií o tom, akým spôsobom používame vaše osobné údaje, nájdete v dokumente 

Oznámenie o ochrane osobných údajov, ktorý je zverejnený na webovej stránke spoločnosti 

CENTROPEN SR, s.r.o. 

7. PREVÁDZKOVATEĽ 

7.1. Prevádzkovateľom osobných údajov je CENTROPEN SR, s.r.o., so sídlom Belanského 2291, 024 

01 Kysucké Nové Mesto, IČO: 36 397 148, ako Usporiadateľ Súťaže. 

8. ÚČEL SPRACÚVANIA 

8.1. Účelom spracúvania Osobných údajov je organizácia, kontrola a vyhodnotenie Súťaže vrátane 

odovzdania Výhier, najmä: 

• uloženie osobných údajov pri Registrácii do Súťaže; 

• zasielanie informačných e-mailov týkajúcich sa organizácie a priebehu Súťaže a ďalších 

informačných e-mailov určených Súťažiacim; 

• spracúvanie osobných údajov na účely ich zverejnenia podľa týchto Pravidiel; 

• spracúvanie osobných údajov na účely kontroly a vyhodnotenia Súťaže podľa týchto Pravidiel; 

• osobný, telefonický, písomný a elektronický kontakt na účely overenia splnenia podmienok 

Súťaže Súťažiacim, oznámenia Výhry, jej odovzdania a ďalšej súvisiacej komunikácie. 

9. DOBA UCHOVÁVANIA 

9.1. Osobné údaje sa budú spracúvať počas Doby trvania Súťaže a následne 90 dní po jej skončení na 

účely kontroly splnenia podmienok a odovzdania Výhier. 

9.2. Po uplynutí tejto doby môžu byť údaje uchované iba v nevyhnutnom obmedzenom rozsahu na účely 

ochrany právnych nárokov, kontroly zo strany dozorného orgánu a preukázania súladu postupu 

Usporiadateľa a Organizátora s právnymi predpismi, najdlhšie 3 roky od skončenia Súťaže, ak osobitný 

právny predpis nevyžaduje dlhšiu dobu. 



10. PRÍJEMCOVIA A SPROSTREDKOVATELIA 

10.1. Osobné údaje môžu byť spracúvané prostredníctvom sprostredkovateľa povereného 

Prevádzkovateľom – marketingovej agentúry, a to spôsobom obvyklým pri zabezpečovaní organizácie 

spotrebiteľských súťaží, ako aj doručovateľmi na účely doručenia Výhier. 

10.2. Usporiadateľ poveril spracúvaním osobných údajov Organizátora ako sprostredkovateľa. 

11. PRÁVA DOTKNUTEJ OSOBY 

11.1. Súťažiaci má práva podľa príslušných právnych predpisov, najmä podľa všeobecného nariadenia 

o ochrane údajov GDPR, predovšetkým právo na transparentnosť spracúvania, právo na informácie a 

prístup k osobným údajom, právo na opravu a vymazanie osobných údajov, právo na obmedzenie 

spracúvania a právo na prenosnosť osobných údajov. Súťažiaci má zároveň právo namietať proti 

spracúvaniu osobných údajov na účely priameho marketingu vrátane profilovania. Súťažiaci má právo 

nebyť predmetom rozhodnutia založeného výlučne na automatizovanom spracúvaní vrátane 

profilovania. 

12. KONTAKTNÉ ÚDAJE 

12.1. Na odvolanie súhlasu, iné uplatnenie svojich práv alebo v prípade akýchkoľvek otázok sa môže 

Súťažiaci obrátiť na Prevádzkovateľa prostredníctvom e-mailu zaslaného na adresu: 

koubkova@know.cz. Odvolaním súhlasu bude Súťažiaci zo Súťaže vyradený a zároveň stratí nárok na 

Výhru v Súťaži. 

12.2. Súťažiaci má právo podať návrh na začatie konania o ochrane osobných údajov na Úrad na 

ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava, Slovenská republika, 

www.dataprotection.gov.sk. 

12.3. Súťažiaci svojou účasťou v Súťaži výslovne súhlasí s tým, že Usporiadateľ je oprávnený bezplatne 

použiť jeho meno, priezvisko a miesto bydliska v rozsahu názvu obce v médiách vrátane internetu a v 

reklamných materiáloch, a to najmä v súvislosti s vyhlásením Výhercov a odovzdaním alebo čerpaním 

Výhry, po dobu 5 rokov od skončenia Súťaže. 

13. VŠEOBECNÉ USTANOVENIA 

13.1. Zo Súťaže sú vylúčení zamestnanci Usporiadateľa, Organizátora a ďalších spoločností priamo 

zapojených do realizácie Súťaže, ako aj ich blízke osoby. Ak sa Výhercom stane vylúčená osoba alebo 

vznikne dôvodné podozrenie z podvodného konania, Výhra jej nebude odovzdaná. 

http://www.dataprotection.gov.sk/


13.2. Účasťou v Súťaži každý Súťažiaci potvrdzuje, že sa oboznámil s týmito Pravidlami, súhlasí s nimi 

a zaväzuje sa ich bezvýhradne dodržiavať. Účasť v Súťaži ani Výhry nie je možné vymáhať súdnou 

cestou. 

13.3. Usporiadateľ a Organizátor si vyhradzujú právo Výhru neudeliť alebo neodovzdať, ak existujú 

pochybnosti o spôsobe získania nahraného Súťažného dokladu, pri porušení týchto Pravidiel alebo pri 

konaní Súťažiaceho, ktoré je v rozpore s dobrými mravmi alebo zásadami fair play. 

13.4. Výhry sú nepredajné a sú určené iba na reklamné účely v rozsahu týchto Pravidiel. Výhry nie je 

možné vyplatiť alternatívne v hotovosti ani nahradiť iným plnením. Organizátor ani Usporiadateľ nebudú 

doručovať Výhry na adresu mimo územia Slovenskej republiky. Organizátor ani Usporiadateľ 

nezodpovedajú za zásielky, ktoré doručovateľ nedoručí, stratí alebo poškodí. Nevydané Výhry a Výhry, 

ktoré nebude možné Výhercom doručiť, napríklad preto, že Výherca nebude zastihnutý, Výhru 

neprevezme alebo bude jej doručenie spojené s neočakávanými problémami, je Usporiadateľ 

oprávnený použiť na iné účely podľa vlastného uváženia. 

13.5. Organizátor si vyhradzuje právo nahradiť deklarované Výhry výhrami podobného typu a 

zodpovedajúcej hodnoty a meniť podmienky odovzdávania Výhier. Organizátor ani Usporiadateľ nenesú 

žiadnu zodpovednosť za akékoľvek riziká a záväzky súvisiace s účasťou v Súťaži alebo s využitím 

Výhier. Zdanenie Výhier sa riadi platnými a účinnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. Výhra z 

reklamnej súťaže alebo žrebovania je u fyzickej osoby oslobodená od dane z príjmov do hodnoty 350 

€ za jednu Výhru. Ak hodnota Výhry presiahne túto sumu, do základu dane sa zahŕňa iba časť 

presahujúca 350 €. Prípadnú daňovú povinnosť si Výherca plní sám. Odovzdaním Výhry nezanikajú 

Výhercovi prípadné ďalšie daňové povinnosti, ak mu vzniknú. Účasťou v Súťaži Súťažiaci vyhlasuje, že 

sa oboznámil s podmienkami zdanenia svojej prípadnej Výhry a s týmto vedomím vstupuje do Súťaže. 

13.6. Nebezpečenstvo škody na vecnej Výhre prechádza na Výhercu okamihom jej prevzatia. O 

akýchkoľvek reklamáciách alebo námietkach týkajúcich sa týchto Pravidiel rozhoduje s konečnou 

platnosťou Usporiadateľ. Výhru v Súťaži nie je možné reklamovať; všetky prípadné námietky je potrebné 

uplatniť priamo u dodávateľa danej Výhry. 

13.7. Organizátor ani Usporiadateľ nezodpovedajú za nedoručenie Registrácií, Oznámení o výhre, 

výherných správ, odpovedí na výzvy, Výhier ani za akékoľvek iné technické problémy súvisiace s 

prenosom údajov elektronickými prostriedkami. 

13.8. Organizátor si vyhradzuje právo po dohode s Usporiadateľom s konečnou platnosťou rozhodnúť 

o všetkých záležitostiach týkajúcich sa tejto Súťaže. Organizátor je zároveň po dohode s 

Usporiadateľom oprávnený Súťaž kedykoľvek zmeniť, zrušiť alebo upraviť jej Pravidlá. Vymáhanie 

účasti v Súťaži súdnou cestou je vylúčené. Pri nesplnení podmienok tejto Súťaže stanovených týmito 

Pravidlami stráca Súťažiaci nárok na Výhru. 



13.9. V prípade rozporu medzi úplným znením Pravidiel a skráteným znením na propagačných alebo 

iných materiáloch má prednosť toto úplné znenie Pravidiel. 

13.10. Aktuálne znenie týchto Pravidiel je k dispozícii na www.sutazcentropen.sk. 

13.11. Tieto Pravidlá nadobúdajú platnosť a účinnosť 26. 7. 2026. 

V Prahe, 26. 7. 2026 


