
STATUT A PRAVIDLA SOUTĚŽE “DOVE XMAS CZ” 
(dále jen „pravidla”)


Smyslem tohoto statutu je úprava pravidel soutěže pro spotřebitele nazvané „DOVE XMAS 
CZ” pro Českou republiku (dále jen „soutěž“). Tento statut je jediným dokumentem, který 
závazně upravuje pravidla uvedené soutěže ve vztahu ke spotřebitelům. Zkrácené znění 
pravidel na propagačních materiálech určených spotřebitelům je třeba vykládat v souladu 
s tímto statutem.


Tento statut může být pozměněn pouze formou písemných dodatků uveřejněných stejně 
jako původní znění statutu.


Soutěž probíhá paralelně i na území Slovenské republiky na doméně www.dovesutaz.sk.


1. POŘADATEL A OBJEDNATEL


1.1. Pořadatel a technický správce: Garp Integrated s. r. o., se sídlem Pobřežní 249/46, 
Karlín, 186 00 Praha 8, IČ: 277 09 540, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném 
Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 125558 (dále jen „Pořadatel”).


1.2. Objednatel: UNILEVER ČR, spol. s r. o., se sídlem Voctářova 2497/18, 180 00 Praha 
8, IČ: 18627781, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, 
oddíl C, vložka 2196 (dále jen „Objednatel“).


2. OBECNÁ PRAVIDLA


2.1. Doba a místo konání soutěže: 

(Dále jen „doba konání soutěže”). 

2.2. Soutěž probíhá: 

(Dále jen „místo konání soutěže”). 

Zahájení soutěže: 1.11.2025 00:00:00 hod

Ukončení soutěže: 23.12.2025 23:59:59 hod

Počet soutěžních dní: 53

Počet soutěžních kol: 7

1. Kolo: 1.11.2025 00:00:00 - 7.11.2025 23:59:59

2. Kolo: 8.11.2025 00:00:00 - 14.11.2025 23:59:59

3. Kolo: 15.11.2025 00:00:00 - 21.11.2025 23:59:59

4. Kolo: 22.11.2025 00:00:00 - 28.11.2025 23:59:59

5. Kolo: 29.11.2025 00:00:00 - 5.12.2025 23:59:59

6. Kolo: 6.12.2025 00:00:00 - 12.12.2025 23:59:59

7. Kolo: 13.12.2025 00:00:00 - 23.12.2025 23:59:59

na území ČR ve všech prodejnách a internetových obchodech maloobchodních 
prodejců.



2.3. Soutěžící: 
Soutěže se může účastnit každá fyzická osoba starší 16 let – spotřebitel s doručovací 
adresou na území České republiky. Ze soutěže jsou vyloučeny všechny osoby v 
zaměstnaneckém nebo obdobném poměru k Pořadateli a Objednateli jakož i osoby 
těmto osobám blízké ve smyslu ust. §  22 zákona č. 89/2012 Sb., občanského 
zákoníku.


2.4. Mechanika: 
Soutěžící se do soutěže zapojí tak, že v  době a místě konání soutěže zakoupí na 
jeden daňový doklad – účtenku/fakturu (dále jen „účtenka“), následující produkty 
v dané minimální hodnotě:


	 (Dále jen „soutěžní nákup“).

Následně vyplní na webové stránce:


soutěžní on-line formulář. V něm uvede svůj e‑mail a  nahraje fotografii nebo jiný 
obrazový soubor čitelné a celé účtenky a potvrdí svůj souhlas s účastí v  soutěži a 
jejími pravidly (dále jen „soutěžní nákup“).

Soutěžící se může do soutěže zapojit opakovaně, vždy však s  novým soutěžním 
nákupem. Každá účtenka může být v soutěži použita pouze jednou. 


3. VÝHRY, URČENÍ VÝHERCE A ZASLÁNÍ VÝHER


3.1. Výhrami v soutěži jsou:


(Dále jen „výhry”).


3.2. Losování: Soutěž je vyhodnocena formou losování prostřednictvím počítačového 
algoritmu.


Hlavní výhra: Ze všech účtenek řádně zapojených do soutěže bude bezodkladně po 
ukončení příslušného soutěžního kola vylosován 1 soutěžící, který vyhrává 1 kus 

Soutěžní produkty Minimální hodnota 

Veškeré produkty značky Dove 199 Kč

Hlavní výhra: 10x poukaz Invia v hodnotě 20 000 Kč

Vedlejší výhra: 5x AirPods Max

Doplňková výhra: 50x Produktový balíček Dove

www.dovesoutez.cz



hlavní výhry (1.-6. kolo). V 7.kole budou obratem po ukončení příslušného soutěžního 
kola vylosováni 4 soutěžící, kteří vyhrávají celkem 4 kusy hlavní výhry. Celkově bylo 
do soutěže vloženo 10 kusů hlavní výhry.


Vedlejší výhra: Ze všech účtenek řádně zapojených do soutěže, bude bezodkladně 
po ukončení 1., 3. a 5. soutěžního kola vylosován 1 soutěžící, který vyhrává 1 kus 
vedlejší výhry. V 7.kole budou obratem po ukončení příslušného soutěžního kola 
vylosováni 2 soutěžící, kteří vyhrávají celkem 2 kusy vedlejší výhry. Celkově bylo do 
soutěže vloženo 5 kusů vedlejší výhry.


Doplňková výhra: Ze všech účtenek řádně zapojených do soutěže, bude 
bezodkladně po ukončení příslušného soutěžního kola vylosováno 7 soutěžících, kteří 
vyhrávají celkem 7 kusů doplňkové výhry (1.-6. kolo). V 7.kole bude obratem po 
ukončení příslušného soutěžního kola vylosováno 8 soutěžících, kteří vyhrávají celkem 
8 kusů doplňkové výhry. Celkově bylo do soutěže vloženo 50 kusů doplňkové výhry.


Vylosovaná účtenka se již nevrací do dalších kol losování. Každý soutěžící je 
oprávněn vyhrát jen jednu výhru.


3.3. Oznámení výhry:

Výherci budou o své výhře informováni obratem po losování dané výhry emailovou 
zprávou zaslanou na e-mail uvedený v registračním formuláři a vyzváni k poskytnutí 
kontaktních údajů (jméno, příjmení, telefon) a výběru pobočky zasilkovna.cz, kde si 
budou moci svou výhru vyzvednout. Výherce je povinný poslat kontaktní údaje 
nejpozději do 7 kalendářních dnů od odeslání emailu o výhře. V případě, že výherce 
kontaktní údaje nebo jiné požadované dokumenty nezašle ve stanoveném limitu, 
výhra bez náhrady propadá ve prospěch Pořadatele soutěže, který je oprávněn ji 
udělit dalšímu vylosovanému výherci.


3.4. Doručení výher: 
Doručení výher zajišťuje a hradí Pořadatel prostřednictvím služby Zásilkovna (dále jen 
„doručovatel”), a to do 30 kalendářních dnů od ukončení soutěže.

Výherce není oprávněn požadovat převzetí výhry jiným způsobem než 
prostřednictvím doručovatele ve lhůtě určené pro její vyzvednutí. Opětovné 
doručování není možné.

Hlavní výhra bude zaslána výherci formou dárkového poukazu na e-mailovou adresu 
uvedenou v registračním formuláři.


4. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ


4.1. Soutěžící svojí účastí v soutěži bere na vědomí, že pro účely organizace soutěže je 
nezbytné zpracování osobních údajů v rozsahu: emailová adresa a pro případ 
soutěžících, kteří se stali výherci v rozsahu: jméno, příjmení, emailová adresa, 
poštovní adresa a telefon pro doručení výher dle níže uvedených podmínek.


4.2. Poskytnutí a zpracování osobních údajů je v tomto případě nezbytné pro účast v 
soutěži a pro plnění vzájemných práv a povinností vyplývajících z účasti v soutěži. 



Bez poskytnutí osobních údajů není účast v soutěži možná. Právním základem 
zpracování je čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR.


4.3. Účelem zpracování osobních údajů je zajištění organizace a vyhodnocení 
spotřebitelské soutěže včetně doručení výher. Osobní údaje jsou zpracovávány 
automatizovaně a zabezpečeně v elektronické formě.


4.4. Více informací o tom, jakým způsobem používáme vaše osobní údaje, najdete v 
dokumentu Oznámení o ochraně osobních údajů, na www.unilever.cz v zápatí.


4.5. Správce


4.5.1.Správcem osobních údajů je společnost UNILEVER ČR, spol. s r.o., se sídlem 
Voctářova 2497/18, 180 00 Praha 8, IČ: 18627781, zapsaná v obchodním rejstříku 
vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 2196, jakožto Objednatel 
soutěže.


4.6. Doba 

4.6.1.Osobní údaje budou zpracovávány po dobu trvání soutěže a 90 dní po jejím skončení 

za účelem kontroly splnění podmínek soutěže a doručení výher.


4.6.2.Po uplynutí této doby, budou osobní údaje uchovány pouze v nezbytném omezeném 
rozsahu z důvodu případné kontroly soutěže ze strany orgánu dozoru a pro případ 
doložení, že pořadatel postupoval v souladu s právními předpisy a pravidly soutěže 
nejdéle po dobu 3 let od ukončení soutěže, neukládá-li zákon delší dobu.


4.7. Příjemci


4.7.1.Osobní údaje mohou být zpracovány prostřednictvím správcem pověřeného 
zpracovatele - marketingové agentury, a to způsobem obvyklým pro zajišťování 
organizace soutěží a doručovateli za účelem doručení výher.


4.7.2.Správce pověřil zpracováním následujícího zpracovatele: Pořadatel.


4.8. Poučení o právech subjektu údajů 


4.8.1.Soutěžící má práva dle příslušných právních předpisů, tj. dle článků 12-23 Obecného 
nařízení o ochraně osobních údajů (GDPR), tj. zejména právo na transparentnost 
zpracování, právo na informace a přístup k údajům, právo na opravu a výmaz údajů, 
právo na omezení zpracování údajů a právo na přenositelnost údajů, dle uvedeného 
nařízení má soutěžící rovněž právo vznést námitku při zpracování pro účely přímého 
marketingu, včetně profilování. Soutěžící má právo nebýt předmětem rozhodnutí 
založeného na automatizovaném zpracování včetně profilování. 


4.9. Kontaktní údaje


4.9.1.Pro uplatnění svých práv, podání stížnosti nebo v případě jakéhokoli dotazu se může 
soutěžící obrátit na správce emailem zaslaným na adresu: privacy.czsk@unilever.com.


4.9.2.Soutěžící může taktéž uplatnit stížnost u dozorového úřadu, kterým je ve věci 
zpracování osobních údajů Úřad pro ochranu osobních údajů, se sídlem: Pplk. Sochora 
27, 170 00 Praha 7 – Holešovice, www.uoou.cz.


https://www.unilevernotices.com/privacy-notices/czech-republic-czech.html
http://www.unilever.cz
http://www.uoou.cz
http://www.uoou.cz


4.10.Soutěžící svojí účastí v soutěži výslovně souhlasí s tím, že Objednatel soutěže je 
oprávněn užít v souladu s ust. § 77 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského 
zákoníku, v platném znění, bezplatně jméno a příjmení soutěžícího v médiích (včetně 
internetu) a reklamních materiálech, a to zejména v  souvislosti s vyhlášením a 
čerpáním výhry, a to po dobu 5 let od ukončení soutěže. 


5. VŠEOBECNÁ USTANOVENÍ 

5.1. Účastí v soutěži vyjadřuje soutěžící souhlas s pravidly soutěže a zavazuje se je 
bezvýhradně dodržovat. Účast v soutěži ani výhry nelze vymáhat soudní cestou. 
Výhry nelze vyplatit alternativně v hotovosti ani v jiném plnění. 


5.2. V případě, že se výhercem stane ze soutěže vyloučená osoba, výhra jí nenáleží. 
Stejně tak výhra nenáleží v případě, že Pořadatel zjistí nebo bude mít oprávněné 
podezření na spáchání podvodného nebo nekalého jednání ze strany některého ze 
soutěžících či jiné osoby, která dopomohla danému soutěžícímu k získání výhry.


5.3. Nebudou doručovány výhry na adresu mimo území České republiky. Pořadatel ani 
Objednatel neodpovídá za zásilky doručovatelem nedoručené, ztracené či 
poškozené. Nevydané výhry a výhry, které nebude možné výhercům doručit, 
případně bude jejich doručení spojeno s nečekanými obtížemi, může Pořadatel po 
dohodě s Objednatelem použít na jiné účely dle vlastního uvážení.


5.4. Pořadatel si vyhrazuje právo nahradit deklarované výhry výhrami obdobného typu a 
odpovídající hodnoty a měnit podmínky předávání výher. Pořadatel ani Objednatel 
nenese žádnou odpovědnost za jakákoli rizika a závazky související s využitím výher. 
Nebezpečí škody na výhře přechází na výherce okamžikem odeslání výhry.


5.5. Věcně příslušným subjektem mimosoudního řešení spotřebitelských sporů 
souvisejících se soutěží je Česká obchodní inspekce, se sídlem Štěpánská 567/15, 
120 00 Praha 2, internetové stránky: https://coi.gov.cz/.


5.6.  Pořadatel vypořádá případnou srážkovou daň z výher, pokud ze zákona její uhrazení 
vyplývá. 


5.7. Pořadatel ani Objednatel neodpovídá za jakékoliv technické problémy v souvislosti s 
účastí v soutěži (především funkčnost sítě či doručování e-mailů).


5.8. Pořadatel po dohodě s Objednatelem si vyhrazuje právo s konečnou platností 
rozhodnout o všech záležitostech týkajících se této soutěže. 


5.9. Pořadatel ani Objednatel tímto nepřebírá vůči soutěžícím žádné jiné závazky a tito 
nemají nárok na jakákoliv jiná plnění ze strany Pořadatele ani Objednatele než 
uvedená v těchto pravidlech.


5.10. Tato pravidla a právní vztahy vznikající mezi Pořadatelem a soutěžícími, jakož i 
související právní vztahy, se řídí právním řádem České republiky.


5.11. Tato pravidla v platném znění jsou k dispozici na www.dovesoutez.cz.


V Praze, dne 20.10.2025

https://coi.gov.cz/

	www.dovesoutez.cz

